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ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
Программа итогового государственного экзамена по направлению подготовки 38.03.02 Менеджмент направленность (профиль) Международный менеджмент образовательная программа (ОП) Международный бизнес (Российско-Британская программа, Российско-Швейцарская программа, Российско-Китайская программа) разработана коллективом кафедры управления в международном бизнесе и индустрии туризма ГУУ в соответствии с требованиями федерального государственного образовательного стандарта высшего образования (ФГОС ВО) по направлению подготовки 38.03.02 Менеджмент (уровень бакалавриата) (приказ от 12.01.2016 г. № 7).
 Целью государственного экзамена является определение теоретической подготовленности выпускника к выполнению профессиональных задач и выявление её соответствия необходимому уровню профессиональных компетенций в области международного бизнеса, установленных ФГОС ВО (уровень бакалавриата).

Уровень профессиональных компетенций определяется владением информацией в области международного бизнеса, а также интеллектуальными операциями с её компонентами.
Задачи государственного экзамена:
1. Определить степень компетентности студентов в вопросах управления международным бизнесом, а именно в теории и методологии научных и социально-экономических исследований в международном менеджменте, современных проблемах менеджмента, маркетинге, информационных технологиях в международном бизнесе, правовом обеспечении, организации, прогнозировании и планировании международного бизнеса,   актуальных проблемах развития данной сферы деятельности.

2. Выявить степень владения научными понятиями, фактами, проблемами, теориями, закономерностями, правилами, методами и процедурами согласно приобретенным компетенциям.
Программа государственного экзамена «Итоговый междисциплинарный экзамен» отражает основные вопросы дисциплин общей профессиональной и специальной подготовки, знание которых определяет необходимый уровень готовности выпускников к работе и научным исследованиям.

В соответствии с требованиями ФГОС ВО к минимуму содержания образования в перечень итогового междисциплинарного экзамена включены примерные вопросы по следующим учебным дисциплинам: 
Экономика организации

Международный менеджмент
Международные коммерческие операции
Стратегический менеджмент

Международный маркетинг

Инвестиционный  анализ
Коммуникации в международном бизнесе (на англ. языке)

Политические системы мира.
Форма проведения государственного экзамена «Итоговый междисциплинарный экзамен» – устный ответ на вопросы билета.
Диагностическими показателями владения умениями обычно являются конкретные действия и их комплексы, выполняемые относительно конкретно поставленных задач в контексте обучения. Поскольку устный экзамен значительно ограничивает возможности проверки практических навыков профессиональной и научной деятельности, то проверка данного умения осуществляется в рамках выпускной квалификационной работы (ВКР) бакалавра.

Билет содержит три вопроса из различных дисциплин. Вопросы билета соответствуют обязательному уровню усвоения учебного материала и ориентированы на воспроизведение полученных знаний и владение комплексом их компонентов: научными понятиями, фактами, проблемами, теориями, закономерностями, правилами, методами, процедурами.

1. Требования к результатам государственного экзамена
Государственный экзамен направлен на проверку уровня сформированности следующих общекультурных (ОК), общепрофессиональных (ОПК) и профессиональных (ПК) компетенций: 
	Код компетенции
	Наименование компетенции

	(ОК-1)
	способность использовать основы философских знаний для формирования мировоззренческой позиции 

	(ОК-2)
	способность анализировать основные этапы и закономерности исторического развития общества для формирования гражданской позиции

	(ОК-3)
	способность использовать основы экономических знаний в различных сферах деятельности

	(ОК-4)
	способность к коммуникации в устной и письменной формах на русском и иностранном языках для решения задач межличностного и межкультурного взаимодействия

	(ОК-5)
	способность работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и культурные различия

	(ОК-6)
	способность к самоорганизации и самообразованию 

	(ОК-7)
	способность использовать методы и средства физической культуры для обеспечения полноценной социальной и профессиональной деятельности

	(ОК-8)
	способность использовать приемы первой помощи, методы защиты в условиях чрезвычайных ситуаций

	(ОПК-1)
	владение навыками поиска, анализа и использования нормативных и правовых документов в своей профессиональной деятельности

	(ОПК-2)
	способность находить организационно-управленческие решения и готовность нести за них ответственность с позиций социальной значимости принимаемых решений

	(ОПК-3)
	способность проектировать организационные структуры, участвовать в разработке стратегий управления человеческими ресурсами организаций, планировать и осуществлять мероприятия, распределять и делегировать полномочия с учетом личной ответственности за осуществляемые мероприятия

	(ОПК-4)
	способность осуществлять деловое общение и публичные выступления, вести переговоры, совещания, осуществлять деловую переписку и поддерживать электронные коммуникации

	(ОПК-5)
	владение навыками составления финансовой отчетности с учетом последствий влияния различных методов и способов финансового учета на финансовые результаты деятельности организации на основе использования современных методов обработки деловой информации и корпоративных информационных систем

	(ОПК-6)
	владение методами принятия решений в управлении операционной (производственной) деятельностью организаций

	(ОПК-7)
	способность решать стандартные задачи профессиональной деятельности на основе информационной и библиографической культуры с применением информационно-коммуникационных технологий и с учетом основных требований информационной безопасности

	(ПК-1)
	владение навыками использования основных теорий мотивации, лидерства и власти для решения стратегических и оперативных управленческих задач, а также для  организации групповой работы на основе знания процессов групповой динамики и принципов формирования команды, умений проводить аудит человеческих ресурсов и осуществлять диагностику организационной культуры

	(ПК-2)
	владение различными способами разрешения конфликтных ситуаций при проектировании межличностных, групповых и организационных коммуникаций на основе современных технологий управления персоналом, в том числе, в межкультурной среде

	(ПК-3)
	владение навыками  стратегического анализа, разработки и осуществления стратегии организации, направленной на обеспечение конкурентоспособности

	(ПК-4)
	умение применять основные методы финансового менеджмента для оценки активов, управления оборотным капиталом, принятия инвестиционных решений, решений по финансированию, формированию дивидендной политики и структуры капитала, в том числе, при принятии решений, связанных с операциями на мировых рынках в условиях глобализации 

	(ПК-5)
	способность анализировать взаимосвязи между функциональными стратегиями компаний с целью подготовки сбалансированных управленческих решений

	(ПК-6)
	способность участвовать в управлении проектом, программой внедрения технологических и продуктовых инноваций или программой организационных изменений

	(ПК-7)
	владение навыками поэтапного контроля реализации бизнес-планов и условий заключаемых соглашений, договоров и контрактов, умением координировать  деятельность исполнителей с помощью методического  инструментария реализации управленческих решений в области функционального менеджмента для достижения высокой согласованности  при выполнении конкретных проектов и работ

	(ПК-8)
	владение навыками документального оформления решений в управлении операционной (производственной) деятельностью организаций при внедрении технологических, продуктовых инноваций или организационных изменений

	(ПК-9)
	способность оценивать воздействие макроэкономической среды на функционирование организаций и органов государственного и муниципального управления, выявлять и анализировать рыночные и специфические риски, а также анализировать поведение потребителей экономических благ и формирование спроса на основе знания экономических основ поведения организаций, структур рынков и конкурентной среды отрасли 

	(ПК-10)
	владение навыками количественного и качественного анализа информации при принятии управленческих решений, построения экономических, финансовых и организационно-управленческих моделей путем их адаптации к конкретным задачам управления

	(ПК-11)
	владение навыками анализа информации о функционировании системы внутреннего документооборота организации, ведения баз  данных по различным показателям и формирования информационного обеспечения участников организационных проектов

	(ПК-12)
	умение организовать и поддерживать связи с деловыми партнерами, используя системы сбора необходимой информации для расширения внешних связей и обмена опытом при реализации проектов, направленных на развитие организации (предприятия, органа государственного или муниципального управления) 

	(ПК-13)


	умение моделировать бизнес-процессы и использовать методы реорганизации бизнес-процессов в практической деятельности организаций

	(ПК-14)
	умение применять основные принципы и стандарты финансового учета для формирования учетной политики и финансовой отчетности организации, навыков управления затратами и принятия решений на основе данных управленческого учета

	(ПК-15)
	умение проводить анализ рыночных и специфических рисков  для принятия управленческих решений, в том числе при принятии решений об инвестировании и финансировании 

	(ПК-16)
	владение навыками оценки инвестиционных проектов, финансового планирования и прогнозирования с учетом роли финансовых рынков и институтов

	(ПК-17)
	способность оценивать экономические и социальные условия осуществления предпринимательской деятельности, выявлять новые рыночные возможности и формировать новые бизнес-модели

	(ПК-18)
	владение навыками бизнес-планирования создания и развития новых организаций (направлений деятельности, продуктов)

	(ПК-19)
	владение навыками координации предпринимательской деятельности в целях обеспечения согласованности выполнения бизнес-плана всеми участниками

	(ПК-20)
	владение навыками подготовки организационных и распорядительных документов, необходимых для создания новых предпринимательских структур


Матрица соответствия составных частей образовательной программы Международный бизнес (Российско-Британская программа, Российско-Швейцарская программа, Российско-Китайская программа) направленность (профиль) Международный менеджмент направление Менеджмент и компетенций, формируемых в результате освоения ОП приведена в Приложении.
Обучающийся по направлению подготовки Менеджмент должен

Знать: 

- содержание конкретных видов профессиональной деятельности: организационно-управленческой; информационно-аналитической и предпринимательской;

- теоретические и методологические основы международного бизнеса; 
- основные теоретические и практические направления развития международного бизнеса.
Уметь: 

- ставить задачи проектирования международного бизнеса при заданных критериях и нормативных требованиях;

- использовать инновационные и информационные технологии для создания предприятия международного бизнеса;

- распределять функции и организовывать работы исполнителей в организациях и предприятиях международного бизнеса;

- принимать оперативные управленческие решения в области международного бизнеса;

- применять прикладные методы исследовательской деятельности в профессиональной сфере;

- адаптировать инновационные технологии к деятельности предприятий международного бизнеса;
- исследовать и осуществлять мониторинг рынка.

Владеть:

· навыками профессиональной аргументации при разборе реальных ситуаций в сфере международного бизнеса;
· современными технологиями исследования международного бизнеса;
- навыками применения прикладных методов исследовательской деятельности в сфере международного бизнеса;

- навыками разработки нормативных документов по обеспечению качества услуг в сфере международного бизнеса.

2. Порядок подготовки к государственному экзамену «Итоговый междисциплинарный экзамен» и требования к уровню подготовки студентов
В период подготовки к государственному экзамену для студентов организуются консультации ведущих преподавателей профилирующих дисциплин, на содержании которых построены билеты.

Перечень дисциплин и содержание программы государственного экзамена «Итоговый междисциплинарный экзамен» ежегодно обсуждается и корректируется на заседании кафедры и утверждается на заседании Ученого совета института. Характер указанных корректировок за шесть месяцев до даты проведения итогового государственного междисциплинарного экзамена доводится до сведения студентов.

Государственный итоговый междисциплинарный экзамен принимается Государственной экзаменационной комиссией (ГЭК). Экзаменационная комиссия формируется из ведущих преподавателей кафедры. Заместителем председателя экзаменационной комиссии назначается заведующий кафедрой. В качестве председателя ГЭК приглашаются ведущие специалисты предприятий отрасли.
3.  Порядок проведения государственного экзамена
На итоговом экзамене студенты получают экзаменационный билет, содержащий три вопроса из курсов: 

Экономика организации

Международный менеджмент
Международные коммерческие операции
Стратегический менеджмент

Международный маркетинг

Инвестиционный  анализ
Коммуникации в международном бизнесе (на англ.языке)

Политические системы мира.
При подготовке к ответу студенты делают необходимые записи по каждому вопросу на выданных секретарем экзаменационной комиссии листах бумаги со штампом университета. На подготовку к экзамену, который проводится в устной форме, студенту предоставляется 0,5 академического часа. После завершения ответа по всем вопросам экзаменационного билета студенту членами экзаменационной комиссии с разрешения ее председателя могут быть заданы уточняющие и дополнительные вопросы в пределах перечня, вынесенного на итоговый экзамен.

После завершения ответа студента на все вопросы экзаменационного билета, дополнительные вопросы и объявления председателем комиссии окончания опроса экзаменуемого, члены экзаменационной комиссии проставляют в своем протоколе оценки за ответы экзаменуемого на каждый вопрос и по их совокупности.

4. Критерии оценок знаний студентов
По завершении экзамена экзаменационная комиссия на закрытом заседании обсуждает ответы каждого студента, анализирует проставленные членами комиссии оценки и выставляет каждому студенту согласованную оценку по итоговому экзамену в целом по системе: «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно». 
«отлично» - наличие глубоких знаний теоретических основ дис​циплины (дисциплин) в объеме учебной программы; умение свободно применять теоретические знания для решения практических вопросов рацио​нальными методами; грамотное, логичное, полное и четкое изложение материала, уверенные и полные ответы на дополнительные вопросы; знание основной литературы по дисциплине (дисциплинам);
«хорошо» - наличие твердых и достаточно полных знаний теоретических основ дисциплины в объеме учебной программы; умение применять теоретические знания для решения практических вопросов правильными методами; грамотное изложение материала; знание ос​новной литературы по дисциплине (дисциплинам). При этом могут быть допущены непринципиальные ошибки и неточности формулировок, определений, что вызвало замечания и поправки членов экзаменационной комиссии;
«удовлетворительно» - наличие знаний основных положений теоретических основ дисциплины (дисциплин) в объеме учебной программы; уме​ние применять теоретические знания для решения практических вопросов; знание основной литературы по дисциплине (дисциплинам). При этом могут быть допущены ошибки непринципиального характера, и для получе​ния правильных ответов потребовалась помощь членов экзаменационной комиссии в виде наводящих вопросов;
«неудовлетворительно» - незнание некоторых основных поло​жений теоретических основ дисциплины (дисциплин); наличие принципиальных ошибок при применении теоретических знаний для решения практи​ческих вопросов; наличие грубых ошибок при докладе и трудности в изложении учебного материала в соответствии с вопросами билета; слабое знание основной литературы по дисциплине (дисциплинам).

В случае расхождения мнения членов экзаменационной комиссии по итоговой оценке решение экзаменационной комиссии принимается на закрытом заседании простым большинством голосов. При равном числе голосов голос председателя является решающим.

Итоговая оценка по экзамену заносится в протокол заседания экзаменационной комиссии, сообщается студенту и проставляется в зачетную книжку студента, визируется председателем, членами экзаменационной комиссии (равно как и в протоколе).

В случае получения студентом по итоговому государственному экзамену итоговой оценки «неудовлетворительно», он не допускается к выполнению и защите выпускной квалификационной работы и отчисляется из вуза с получением академической справки или, по его просьбе, диплома о неполном высшем образовании.

Листы с ответами студентов на экзаменационные вопросы вместе с копией протокола об итогах экзамена формируются секретарем комиссии в отдельную папку «Итоговый государственный экзамен» и хранятся в течение пяти лет на выпускающей кафедре.
5. СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ ГОСУДАРСТВЕННОГО ЭКЗАМЕНА ПО УЧЕБНЫМ ДИСЦИПЛИНАМ
Раздел 1. Экономика организации
Понятие сфера экономики, отрасль, сектор экономики. Три формы общественного разделения труда. Понятие предпринимательской деятельности. Функции предпринимательства. Объекты предпринимательской деятельности. Понятие юридического лица, его основные признаки. Основные фонды, основные средства. Функции основных средств. Видовая структура основных средств. Оборотные средства. Краткосрочные финансовые вложения. Кругооборот оборотных средств. Стадии движения оборотных средств. Состав и структура оборотных средств. Фонды обращения. Источники формирования оборотных средств. Основные направления рационального использования материальных ресурсов. Постоянные издержки. Переменные издержки. Альтернативные и неальтернативные издержки. Явные и неявные издержки. Экономические издержки. Понятие и функции цены. Конъюнктурные и неконъюнктурные и регулирующие факторы. Формирование цен на продукцию. Ценовая политика на различных рынках. Цели ценообразования. Ценовая стратегия. Методы ценообразования. Экономическая эффективность. Экономический эффект. Показатели рентабельности. Частные показатели производительности отдельных ресурсов. Факторы развития предприятия: экстенсивные и интенсивные. Факторы, направления, источники повышения эффективности.
Литература:
1. Коршунов В.В. Экономика организации (предприятия). Теория и практика: учебник для бакалавров/ В.В. коршунов. – 2 изд. – М.: Издательство Юрайт, 2014. – 433с.

2. Экономика организации: Учебник / Елена Николаевна Кнышова, Елена Евгеньевна Панфилова. Москва: Издательский Дом "ФОРУМ"; Москва: ООО "Научно-издательский центр ИНФРА М", 2013. 336 с.

3. Горфинкель В.Я. Экономика предприятия: Уч. для ВУЗов/ В. Я. Горфинкель. - М.: Проспект, 2010.

4. Пястолов С.М. Анализ финансово-хозяйственной деятельности предприятия/ С.М. Пястолов. - М.: ИНФРА-М, 2010.

5. Организация предпринимательской деятельности в сфере туризма: Учебное пособие / А.Ю. Баранова. - М.: ИНФРА-М, 2010. - 180 с. http://znanium.com/bookread.php?book=199868
6. Баранова А. Ю. Организация предпринимательской деятельности в сфере туризма: Учебное пособие / А.Ю. Баранова. - М.: ИНФРА-М, 2010. - 180 с. http://znanium.com/bookread.php?book=199868
7. Иванов, И. Н. Экономический анализ деятельности предприятия: учебник для студ. вузов / И. Н. Иванов (ГУУ) - М.: ИНФРА-М , 2013. - 347 с.

8. Зайцев Н.Л.Экономика организации/ Н.Л. Зайцев. - М.: Экзамен, 2009. 

9. Крайлер В.А. Экономика предприятия/ В.А.Крайлер. - М.: ИНФРА-М, 2008.
10. Журавлева Г. П. Экономическая теория. Микроэкономика: учебник. - М.: ИНФРА-М , 2011. - 439 с.

11. Мамедов О.Ю. Современная экономика. Лекционный курс/О.Ю. Мамедов. - Ростов-на-Дону.: «Феникс», 2010. http://znanium.com/bookread.php?book=368132
12. Экономика отрасли туризм: Учебник / Е.И. Богданов, Е.С. Богомолова, В.П. Орловская; Под ред. проф. Е.И. Богданова. - М.: НИЦ Инфра-М, 2013. – 318. http://znanium.com/bookread.php?book=362895
Раздел 2. Международный менеджмент
Сущность и характерные черты международного менеджмента. Факторы, влияющие на национальный менеджмент. Особенности управления человеческими ресурсами в мировой практике. Зарубежный опыт в создании эффективной системы управления производством. Специфика формирования бизнес-среды в разных странах. Особенности американского менеджмента. Особенности японского менеджмента. Компетенции международного менеджера. Сложившиеся мировые тенденции в области менеджмента.
Литература:
1. Международный менеджмент: учебник / Е. П. Темнышова, М. А. Денисенко (ГУУ), А. К. Дубин, Ю. А. Малкова (ГУУ), Т. В. Кокорева (ГУУ), А. Н. Крылов (ГУУ), Г. П. Кузина (ГУУ), И. А. Темнышов, ред. Е. П. Темнышова, кол. авт. ГУУ - М.: ЮРАЙТ , 2013. - 456 с.

2. Международный менеджмент : учебник для направления подгот. 080200 "Менеджмент" квалификации (степени) выпускника бакалавр / Э. Э. Батизи (ГУУ), Ю. В. Малькова (ГУУ), Т. С. Маркова (ГУУ), А. Н. Михайлин (ГУУ), отв. ред. Э. Э. Батизи (ГУУ), кол. авт. М-во образования и науки РФ, кол. авт. ГУУ, Ин-т нац. и мировой экономики. - М.: ГУУ, 2011. - 173 с. 

3. Владимирова И. Г. Международный менеджмент: учебник по спец. "Менеджмент организации" и по направлению "Менеджмент" / И. Г. Владимирова (ГУУ). - М.: КНОРУС, 2011. - 437 с.

4. Теория менеджмента: учебник  / ред. В. Я. Афанасьев (ГУУ), кол. авт. ГУУ - 2-е изд. - М.: ЮРАЙТ , 2013. - 665 с.

5. Теория и искусство управления : учебник /ред. А. М. Лялин (ГУУ), ред. З. П. Румянцева (ГУУ), кол. авт. М-во образования и науки РФ, кол. авт. ГУУ, Ин-т гос. упр. и права - Изд. 2-е, перераб. и доп. - М.: ГУУ, 2011. - 503 с.

6. Мировая экономика и международные экономические отношения: учебник для бакалавров /  В. В. Поляков, ред. Р. К. Щенин (ГУУ), ред. В. В. Поляков (ГУУ) - М. : ЮРАЙТ , 2013. - 446 с. 

7. Мировая экономика и международные экономические отношения: Учебник / Е.Д. Халевинская. - 3-e изд., перераб. и доп. - М.: Магистр: НИЦ ИНФРА-М, 2013. - 400 с. http://znanium.com/bookread.php?book=396166
8. Мировая экономика: Учебник / З.К. Раджабова. - 3-e изд., перераб. и доп.-М.:ИНФРА-М, 2010.-304 с. http://znanium.com/bookread.php?book=204028
9. История управленческой мысли: Учебник / В.И. Маршев; МГУ им. М.В. Ломоносова. - М.: ИНФРА-М, 2010. – 731 с. http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=207684
10. Менеджмент: Учебник / О.С. Виханский, А.И. Наумов. - 5-e изд., стер. - М.: Магистр: ИНФРА-М, 2010. - 576 с.  http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=243588
11. Международные экономические отношения: Учебник / Под ред. Б.М. Смитиенко. - 2-e изд. - М.: НИЦ Инфра-М, 2012. - 528 с. http://znanium.com/bookread.php?book=322041
12. Мировая экономика и международные экономические отношения: Учеб. / МГИМО (университет) МИД России; Под ред. А.С. Булатова, Н.Н. Ливенцева - Изд. с обновл. - М.: Магистр: НИЦ ИНФРА-М, 2013. - 654 с. http://znanium.com/bookread.php?book=395423
13. Кравченко А.И.  История менеджмента : учебник / А.И. Кравченко. — 3-е изд., перераб. и доп. — М.: КНОРУС, 2010. — 432 с.   http://www.book.ru/view/259266
Раздел 3. Международные коммерческие операции

Международная
коммерческая сделка. Общая характеристика. 

Сущность
и
содержание международных коммерческих операций. Международные
коммерческие операции (МКО) по обмену товарами. Международные коммерческие операции по реализации результатов интеллектуальной деятельности. Международные коммерческие операции (МКО) в  сфере производства. Рекламное и выставочное дело. Международные коммерческие операции по торговле научно- техническими знаниями. Международные арендные операции. Международное производственно- техническое сотрудничество и его формы.  Иные виды международных коммерческих операций. Организация международных товарных бирж, аукционов, торгов. Операции по международному туризму.
Литература:
1. Мировая экономика и международные экономические отношения: учебник для бакалавров/, Р. К. Щенин (ГУУ), В. В. Поляков (ГУУ), О. Б. Аникин (ГУУ), В. А. Антонов (ГУУ), К. Г. Григорян (ГУУ), В. Н. Кириллов (ГУУ), О. В. Михайлов (ГУУ), С. М. Смагулова (ГУУ), Е. Н. Смирнов (ГУУ), В. С. Циренщиков, ред. Р. К. Щенин (ГУУ), ред. В. В. Поляков (ГУУ). - М.: ЮРАЙТ, 2013. - 446 с.

2. Международные экономические отношения: учебник для студ. вузов / В.Е. Рыбалкин, В. Б. Мантусов, Б. Б. Логинов (ГУУ) [и др.], ред. В. Е. Рыбалкин. - 9-е изд., перераб. и доп. - М.: ЮНИТИ-ДАНА , 2012. - 647 с. 

3. Международные экономические отношения. Активные методы обучения: Уч. пос. / Л.В. Новокшонова, М.Л. Горбунова, Т.С. Морозова и др.; Под ред. Л.В. Новокшоновой. -  М.: Магистр: НИЦ Инфра-М, 2012. - 128 с.  – Режим доступа: http://znanium.com/bookread.php?book=346789
4. Чеботарев, Н. Ф. Мировая экономика и международные экономические отношения [Электронный ресурс] : Учебник для бакалавров / Н. Ф. Чеботарев. - М.: Дашков и К, 2013. - 352 с.– Режим доступа: http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=430217

Раздел 4. Стратегический менеджмент
Концепция и сущность стратегического менеджмента. Эволюция реакции организации на происходящие изменения во внешней среде. Требования, предъявляемые к менеджеру, занимающемуся вопросами стратегического управления. Методология стратегического менеджмента. Процесс  стратегического планирования и характеристика основных этапов. Миссия и стратегические цели туристской организации.  Типы стратегий и их основные особенности. Факторы, формирующие стратегию туристского  предприятия. Направления и этапы стратегического анализа внешней среды организации. Методика проведения. Сильные и слабые стороны туристской организации и значение их обследования для выработки стратегии. Инструменты и методы стратегического анализа. Анализ стратегических альтернатив и выбор стратегии. Концепция базовой стратегии, виды базовых стратегий и методы их выбора. Портфельные модели анализа стратегии. Временной аспект стратегии туристской деятельности. Основные типы конкурентных стратегий и их отличительные черты. Факторы, определяющие глубину стратегических изменений, и их классификация. Проведение стратегических изменений в организации. Мобилизация и распределение стратегических ресурсов. Алгоритм превращения  стратегии в эффективные результаты деятельности организации.
Литература:
1. Веснин В.Р. Стратегическое управление: учеб. пособие/ В.Р. Веснин, В.В. Кафидов.- СПб.: Питер, 2009. – 256с. 

2. Ключников  А. В.   Менеджмент туризма: учебник / А. В. Ключников, кол. авт. Рос. междунар. акад. туризма - М.: Сов. спорт, 2009. - 227 с.

3. Покровский  Н. Е. Туризм: от социальной теории к практике управления: учеб. пособие для студ. вузов / Н. Е. Покровский, Т. И. Черняева - Изд. 2-е, испр. и доп. - М.: Логос, 2009. - 397 с.

4. Купцов М. М. Стратегический менеджмент: Учебное пособие / М.М. Купцов. - 3-e изд. - М.: ИЦ РИОР: ИНФРА-М, 2011. - 184 с. Режим доступа: http://znanium.com/bookread.php?book=209194
5. Комаров Е. И. Стратегический менеджмент: Учебное пособие / Е.И. Комаров; Академия Народ. Хоз-ва при Правительстве РФ. - М.: ИЦ РИОР: ИНФРА-М, 2010. - 233 с. Режим доступа: http://znanium.com/bookread.php?book=229823
6. Романов Е. В. Стратегический менеджмент: Учебное пособие / Е.В. Романов. - 2-e изд., перераб. и доп. - М.: НИЦ Инфра-М, 2012. - 160 с. - Режим доступа:    http://znanium.com/bookread.php?book=260068  

Раздел 5. Международный маркетинг
Международный маркетинг: понятие, сущность, цели, особенности. Международные маркетинговые исследования. Источники информации о зарубежных рынках. Особенности международной маркетинговой среды. Потребитель, его характеристика и особенности сегментирования зарубежных рынков. Маркетинговые стратегии освоения зарубежных рынков. Внешнеторговая товарная стратегия и тактика компании. Международные средства коммуникации. Маркетинговое обеспечение международных коммерческих операций и маркетинговая оценка зарубежных рынков и надежности зарубежных деловых партнеров.

Литература:
1. Дурович А. П. Маркетинг в туризме: Учеб. пособие / А.П. Дурович. - М.: ИНФРА-М, 2010. - 316 с. http://znanium.com/bookread.php?book=189520
2. Маркетинговые коммуникации: Учебник/Под ред. И.Н. Красюк. - М.: ИНФРА-М, 2012. - 272 с.. http://znanium.com/bookread.php?book=247665
3. Романов А. А. Маркетинговые коммуникации: Учебник / А.А. Романов, И.М. Синяева, В.А. Поляков. - М.: Вузовский учебник: ИНФРА-М, 2011. - 384 с..http://znanium.com/bookread.php?book=226894

4. Голубкова Е. Н. Маркетинговые коммуникации: учебник для студ., обуч-ся по направлению "Экономика" / Е. Н. Голубкова - 3-е изд., перераб. и доп. - М.: Дело и Сервис, 2011. - 330 с.; 

5. Герасимов Б. И. Маркетинговые исследования рынка: учебное пособие / Б.И. Герасимов, Н.Н. Мозгов. - М.: Форум, 2009. - 336 с. http://znanium.com/bookread.php?book=150879
Раздел 6. Инвестиционный  анализ
Сущность, роль и место и инвестиций в рыночной экономике. Субъекты и объекты инвестиционной деятельности. Источники финансирования инвестиций и их оценка. Инвестиционные проекты и их жизненный цикл. Финансово – экономический анализ инвестиционных проектов. Основы оценки эффективности инвестиционной деятельности. Анализ рисков инвестиционных проектов. Анализ капитальных вложений. Особенности оценки инвестиционных проектов в сфере туризма. Анализ финансовых инвестиций. Финансовые инвестиции, формирование инвестиционного портфеля. Рынок инвестиций, современная ситуация в России.    

Литература:
1. Липсиц И. В. Инвестиционный анализ : подготовка и оценка инвестиций в реальные активы : учебник для бакалавров / И. В. Липсиц  В. В. Коссов. - М.: ИНФРА-М , 2011. - 320 с.:

2. Колмыкова Т. С. Инвестиционный анализ : учеб. пособие для студ. вузов, обуч-ся по спец. "Бух. учет, анализ и аудит" / Т. С. Колмыкова - М. : ИНФРА-М , 2013. - 203 с.:

3. Липсиц, И.В.Инвестиционный анализ : подготовка и оценка инвестиций в реальные активы: учеб. пособие для студ. вузов, обуч-ся по направлениям "Экономика" и "Менеджмент" / И. В. Липсиц, В. В. Коссов. - М. : ИНФРА-М , 2013. - 320 с.

4. Колмыкова, Т. С. Инвестиционный анализ : учеб. пособие для студ. вузов, обуч-ся по спец. "Бух. учет, анализ и аудит" / Т. С. Колмыкова - М. : ИНФРА-М , 2013. - 203 с. http://znanium.com/bookread.php?book=153611
5. Инвестиции: Учебник / И.Я. Лукасевич. - М.: Вузовский учебник: НИЦ Инфра-М, 2013. - 413 с. http://znanium.com/bookread.php?book=390600
6. Липсиц И.В. Инвестиционный анализ. Подготовка и оценка инвестиций в реальные активы: Учебник для бакалавров. – М.: ИНФРА-М, 2011. - 320 с. http://znanium.com/bookread.php?book=223773
7. Инвестиционный анализ: Учебное пособие / Я.С. Мелкумов. - 3-e изд., перераб. и доп. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 176 с. http://znanium.com/bookread.php?book=457662
Раздел 7. Коммуникации в международном бизнесе (на англ.языке)
Введение в дисциплину «Коммуникации в международном бизнесе». Личность и культура. Общие подходы к классификации межкультурных взаимодействий в бизнесе. Способы измерения и сравнения культур. Операционализация культуры с помощью культурных параметров. Факторы, влияющие на эффективность межкультурных взаимодействий. Элементы коммуникативных взаимодействий. Вербальная составляющая межкультурных взаимодействий. Особенности протекания межкультурных взаимодействий между представителями деловых культур различных стран. Сравнение культурных стандартов российской и немецкой деловых культур.
Литература:
1. Культурология : учебник для вузов /В. М. Дианова, С. Н. Иконникова, М. С. Каган , [и др.] , ред. Ю. Н. Солонин , ред. М. С. Каган , кол. авт. С.-Петерб. гос. ун-т (СПбГУ) - 2-е изд., испр. и доп. - М. : ЮРАЙТ , 2013. - 566 с.: рис., табл. ; печ. л. 35,38 - Бакалавр. Углубленный курс ).
2. Корпоративная социальная ответственность: учебник  / ред. Э. М. Коротков (ГУУ) , кол. авт. ГУУ - М. : ЮРАЙТ , 2013. - 445 с. 
3. Корпоративное управление: Учебник / И.Ю. Бочарова. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 368 с.
4. Cotton D. Market Leader. Intermediate: business English course book/ D.Cotton, D. Farvey, S. Kent – 3rd ed. – Harlow (England): Pearson Education, 2010. – 176p. + 1 DVD-ROM 
5. Helm S. Market Leader. Human resources business English/ S.Helm, R.Utteridge – Harlow (England): Pearson Education, 2010. – 96p.
6. Pilbeam A. Market Leader. Working across cultures: business English / A. Pilbeam – Harlow (England): Pearson Education, 2010. – 96p.

7. Английский язык для современных менеджеров: Учебное пособие / З.В. Маньковская. - 2-e изд., испр. и доп. - М.: Форум: НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 152 с.

8. Корпоративное управление: Учебник / В.Р. Веснин, В.В. Кафидов. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 272 с.

Раздел 8. Политические системы мира 
Политическая система: сущность и структура. Политология как наука. Теория политической власти. Политические идеологии. Политическая система. Политические институты. Политические режимы. Динамика политической системы. Политическая культура. Политический процесс. Мировая политика и международные отношения. Развитие политической мысли в России. Политическая мысль античности и средневековья. Политика как сфера общественной жизни. Теория политической власти. Теория политических элит и лидерства. Либеральная политическая идеология. Консервативная политическая идеология. Социалистическая политическая идеология. Политические режимы. Теория политических партий.
Литература:
1. Политические системы современных государств: энцикл. справочник [в 4 т.] Т.1 Европа / Н. М. Антюшина, Н. А. Асташин, А. В. Третьяков (ГУУ) [и др.] , 2012. - 616 с., [1] л. карт, табл.

2. Политические системы современных государств: Азия, Т.2.2 Азия / Н. А. Асташин , В. М. Ахмедов , В. Я. Белокреницкий , [и др.] , 2012. - 597 с., [2] л. карт, рис., табл.

3. Политология: теория политической жизни: учеб. пособие для студ. всех спец. / А. А. Борисенков (ГУУ), отв. ред. С. П. Костриков (ГУУ), кол. авт. Федер. агентство по образованию , кол. авт. ГУУ, Ин-т гос. и муницип. упр. - М. : ГУУ, 2009. - 138 с. - 90 лет ГУУ )

4. Гаджиев, К. С. Политология : учебник для студ. вузов / К. С. Гаджиев - [Изд. 2-е, перераб. и доп.] - М. : Логос , 2009. - 431 с. - Новая университетская библиотека).  

5. Тавокин Е. П.Исследование социально-экономических и политических процессов: Учебное пособие / Е.П. Тавокин. - 2-e изд., перераб. и доп. - М.: ИНФРА-М, 2010. - 216 с.: 60x90 1/16. - (Высшее образование). (переплет) http://znanium.com/bookread.php?book=222188
6. Попова, О. В. Политический анализ и прогнозирование: учебник для студ. вузов, обуч-ся по направлению подгот. ВПО 030200-"Политология" / О. В. Попова. - М. : Аспект Пресс , 2011. - 464 с.: рис., табл.

7. Тавадов, Г. Т. Политология: учебник / Г. Т. Тавадов. - М. : Омега-Л , 2010. - 371 с. - Университетский учебник )  
8. Рассолов, М. М. История политических и правовых учений [Электронный ресурс] : учеб. пособие для студентов вузов, обучающихся по специальности 021100 «Юриспруденция» / М. М. Рассолов. - 2-е изд., перераб. и доп. - М. : ЮНИТИ-ДАНА, 2012. - 271 с. http://znanium.com/bookread.php?book=391387
ПРИЛОЖЕНИЕ

Матрица соответствия составных частей образовательной программы Международный бизнес (Российско-Британская программа, Российско-Швейцарская программа, Российско-Китайская программа) направленность (профиль) Международный менеджмент направление Менеджмент и компетенций, формируемых в результате освоения ОП
	компетенции
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	+
	 
	 
	+

	Международные коммерческие операции
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	+
	 
	 

	Хозяйственное право
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	+
	 
	 
	 

	Вариативная часть
дисциплины по выбору
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б1.В.ДВ.6.1. Управление качеством в международном бизнесе (на английском языке)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Б1.В.ДВ.6.2. Профессиональный английский язык
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Б1.В.ДВ.7.1. Управленческое консультирование
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	+
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Б1.В.ДВ.7.2. Налоги и налогообложение в бизнесе
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Практика 
(указать тип практики)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6 семестр

	Базовая часть
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Финансовый менеджмент
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	+
	
	
	
	
	
	+
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	+
	+
	
	
	

	Управление проектами
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	+
	+
	+
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	+
	

	Моделирование и реинжиниринг бизнес-процессов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	+
	
	
	
	
	
	
	

	Вариативная часть
обязательные дисциплины 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Международные торговые переговоры и споры
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Управление финансами в международном бизнесе
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	+
	 
	 
	 
	 

	Международный маркетинг
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 

	Вариативная часть
дисциплины по выбору
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б1.В.ДВ.8.1. Государственное и международное регулирование бизнеса
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Б1.В.ДВ.8.2. Международные финансовые рынки и институты
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	+
	 
	 
	 
	 

	Учебная практика: практика по получению первичных профессиональных умений и навыков
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4 курс

	7 семестр

	Базовая часть
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Стратегический менеджмент
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	+
	
	+
	
	+
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	+
	
	
	
	
	

	Управление изменениями
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	+
	
	+
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Физическая культура и спорт
	
	
	
	
	
	
	+
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Вариативная часть
обязательные дисциплины 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Международный менеджмент
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Гражданское и торговое право зарубежных стран
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	+
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Вариативная часть
дисциплины по выбору
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б1.В.ДВ.8.1. Государственное и международное регулирование бизнеса
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Б1.В.ДВ.8.2. Международные финансовые рынки и институты
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	+
	 
	 
	 
	 

	Производственная практика: практика по получению профессиональных умений и опыта профессиональной деятельности
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8 семестр

	Базовая часть
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Преддипломная практика
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Вариативная часть
обязательные дисциплины 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Таможенно-тарифное регулирование
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Вариативная часть
дисциплины по выбору
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б1.В.ДВ.9.1. Управление рисками
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 

	Б1.В.ДВ.9.2. Логистика в международном бизнесе
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	+
	 

	ГИА
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